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1. VBOJ

Bomnu 3a cnoboman mpucTyn wuHGOpManujaMa M3 HAUIEKHOCTH MUHHCTapCTBa
criojbHe TproBuHe u ekoHoMckux onxHoca (MCTEOQO), cauumen je y uuiby
oMoryhaBama jeJHOCTaBHOT M KBAJUTETHOT KOPHUIITEHA IPaBa Ha CI0001aH IPUCTYII
uHpopmanjama. 3akoH O ciobonu mnpuctynma wuHpopmammjama y bocHu u
Xepuerosuuu — 30CIIU (“Cnyx6enu rimacauk bocue u Xepuerosune”, op. 28/2000,
45/06 u 102/09 ) npenBula kao oOaBe3y cBake jaBHE HHCTHTYIMjE HA KOJy C€ OJJHOCH
cauMmbaBambe BOAMYA Yy LWJbY OJIAKIIaBaka NPUMjEHE MpaBa Ha MPHUCTYI
uHpopManujama.

OBaj BoaMY caipxu cibenehe:

e Jlebpunuumjy nuadopmanmje y ckanay ca 30CIIN

e VmyrcTBa 3a H3pajy U IMOJHOIICHE 3aXTjeBa 3a CII000AaH IPUCTYI
uH(popMaljama,

e 3aKOHCKY IPOIEAYPY 3a MPUCTYI HHPOpMaIHjama,

e Uzyserke ox nmpumjere 30CIIH;

e 3aKOHCKY IPOLEAYPY Y CIydajy KaJ je 3aXTjeB 3a MpUCTyI nHopMaIujama
yckpahen;

e ludopmaiujy o TPOIIKOBUMA YMHOXKaBamba, IPUIUKOM IPUCTYIIA
uH(popMaljama.

2. TH®OPMAILINJA

30CII1A nedunume wHdOpMaIMjy Kao ‘“‘CBakM MaTepHjall KOJUM C€ TpPEeHoce
YUIbEHUIIE, MUIIUbEHA, MOAALN WM OMJIO KOjU APYTH CaApKaj, YKIbyuyjyhu cBaku
IPECIUK WIN HEeroB auo, 06e3 003upa Ha OOJUK WM KapaKTepUCTHKE, Ka0 M Ha TO
KaJla je cCaulbeHa U Kako je Kilacu(pukoBaHa’.

30CIIN ytBphyje na cy uHpoOpMalygje y nocjeny jaBHUX opraHa jaBHO J0Opo M Kao
TakBe y Hajeehoj moryhoj mjepu nocrynHe csuma. Cam 3akoH Tpeba aa ce Tymauu Ha
HAYMH J1a c€ OJIaKIIa W MPOMOBHILE 00jaB/bUBamke WH(OPMAIIHja KOje Cy Y TMocjeny
JaBHUX OpraHa.

Jlnuna unpopmanyja je cBaka nH(poOpMalrja Koja c€ OJHOCH Ha (PU3MUKO JIUIIE KOje
ce MOXX€ TUPEKTHO MM MHIUPEKTHO UJICHTU(UKOBATH YHE-CHUIIAMa Kao LITO CY, alli
HUj€ OTPaHMYEHO Ha WJACHTHU(PHUKAIUOHU OpOj WM (PU3NYKH, MEHTAJHU, €EKOHOMCKH,
€THUYKH, BJepCKH, KYITYPHHU WU COLMjaJTHU UACHTUTET TOT JIUIIA.

3. MPABO HA TPUCTYII UTHO®OPMAILINJAMA

[Ipema 3akoHy cBakO (HU3MYKO M TPaABHO JIMIE HUMa NPaBO HA MPUCTYI
uHpopmanrjama. Pu3MuKa M TpaBHA JHUIA HHUCY JyXHa HABOJUTH pasjiore u
JIOKa3WBaTH CBO] HWHTEpeC MPUIMKOM IMOJHOIICHA 3axTjeBa 3a MPHUCTYI
uHpopManMjaMa WM y TOKY IIOCTYIIKa OCTBapHBama IpaBa Ha MPUCTYI
nHpopmarrjama.
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4. ITOCTYITAK HOJHOIIEKBA 3AXTJEBA UHOOPMALIMJAMA

1. 3axTtjeBu 3a mpucTyn WHPOpPMAaIKjaMa ce MOJHOCE OHOM jaBHOM OpraHy 3a KOjH
MOIHOCHJIAIl 3aXTjeBa CMATpa Jia MMa HaJJICKHOCT.

2. 3axTjeB 3a MPUCTYN HHPOPMAIIH]H MOpa.

a) OutH y mucaHoj (OpMH, HAIMCaH Ha jEJAHOM O] 3BaHMYHHX je3uka bocHe u
XepLeroBuHe;

0) caapkaBaTH JOBOJBHO TOaTaKa O MPHPOAM W/uim caipxkajy uHbopmaiuja,
Kako OM ce oMoryhmiio na jaBHM OpraH CHpPOBEJE PEAOBHE aKTHBHOCTH y LUJbY
MPOHATAKEHA 3aXTHjCBaHUX WH(POpMAIIH]ja,

1) YKJbYYMTH UME [TOTHOCHOIIA 3aXTjeBa, KA0 U aJIpecy MOJIHOCHOIIA 3aXTjeBa.

3. 3axTjeB 3a MPUCTYN JUYHO] MHPOPMALIMjU MOpa, TIOPe]l rope HaBEeIEHUX YCIOBa
(na je caunmeH Ha jemHOM 01 je3uka y buX, y nucanoj GpopMu u 1a caapku TOBOJHHO
uH(pOopMaIja O MPUPOIH U caapikajy nHpopMaIlrje Koja ce Tpakd, Te UME U aapecy
HOIHOCHOLIA 3aXTjeBa) OUTH CauMEbEH CaMo O] CTpaHe (PM3MYKOT JIMIA Ha KOjer ce
UCTH OJHOCH, WJIM O] CTpaHE 3aKOHCKOT 3aCTYIMHHKA MMOJHOCHOIA 3aXTjeBa WM O]
JauIa KOjer je MOJHOCHIIAIl 3aXTjeBa OBJIACTHO Yy MHCaHO] (opMH 3a MPUCTYI
uHpopManrju. AKO je 3aXTjeB CAUMIbEH O] CTpaHe JIUIA Ha KOje Ce OJHOCH, OBO JIUIIE
he mormucatu 3axTjeB M IOKa3aTH CBOj 3aKOHOM YTBpheH JIMYHM JOKYMEHT ca
dotorpadujoM. AKO je 3axTjeB CAYUILEH O] CTpaHE 3aKOHCKOT 3acCTYyIHHKa
MOJHOCHOLIA 3aXTjeBa WM JIMIA KOje je OBJAIUTEHO 3a MPHUCTYN HMHPOpMalUju, TO
nune he moTmucaTd 3axTjeB, MOKa3aTH CBO] 3aKOHOM YTBpHEH JIMYHU JOKYMEHT ca
dororpadujom, 10Kka3 0 3aKOHCKOM 3aCTylamy WIHM IIyHOMON, Ka0 U KOIHjy 3aKOHOM
yTBpl)EHOT JIMYHOT JOKYMEHTA ITOJHOCHOIIA 3aXTjeBa.

5. NOCTYHABE MCTEO 11O IPUJEMY 3AXTJEBA
Kana npumu 3axtjeB 3a npuctyn uadopmanuju MCTEO npeny3uma cBe norpedHe
Mjepe Ja NpUKYIM 3axTHjeBaHE HHpoOpMaluje, U pa3MOTPU CBE YHMECHULIE U

OKOJIHOCTH KOj€ Ccy 3HauajHe 3a 00pajy 3axTjeBa.

Axko ce ono0pu nmpuctyn uHGOpMaluju, 6uno gjenumuunoj win mujenoj, MCTEO o
ToMe 0o0aBjerITaBa MoTHOCUOIIA 3aXTjeBa.

Pjememewm ce:

a) o0apjemTaBa TOJAHOCWJIAIl 3axTjeBa O MOTYNHOCTH JIMYHOT TMPHUCTYIA
uH(popMaIrjamMa y IpocTOpHjaMa HaIJISKHOT jaBHOT OpraHa; u/uim

0) o0aBjemTaBa MOJHOCHJIAIl 3aXTjeBa O MOTYNHOCTHM YMHOXKaBamba, TPOIIKOBHUMA
YMHOXaBama, T€ Ja CE YMHOXAaBamke MOJHOCHOIYy 3aXTjeBa OCHI'YpaBa HAKOH
u3BpieHe yrate. Kaga je ymMHokaBame HH(OpMAIlHje BeoOMa CI0KEHO WIH
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JIyroTpajHO, YMHOXKaBame CE€ OCUTYypaBa MOJHOCHOILY 3aXTjeBa y BpHjeMe Koje je
NPUXBATJEUBO M 33 TIOJJHOCHOIIA 3aXTjeBa U 33 HA/JICKHU jJaBHU OPTaH; WU

1) IpUJIaXKe KOIUja TpakeHe nHPOpMAaIlHje Kajla ce UCTa OCUIypaBa OecIIaTHO.

Ako ce onbuje mpuctyn uHpopmanuju, ouno ajemumuano] win nujenoj, MCTEO o
TOMe 00aBjeITaBa IMoAHOCHOIA 3aXTjeBa.

Pjememem ce:

a) HABOJM 3aKOHCKM OCHOB 3a crtaryc u3y3eha mHdopmanmje, y3 HaBOJE 4IaHOBA
3aKOHA Ha KOj€ ce MO3MBa, Ka0 M CBa MaTepHjaiHa MHUTamba Koja Cy BaXKHA 33 OMJIYKY,
yKJbY4yjyhu y3uMame y 003up jaBHOTa HHTEpeca; U

0) oOaBjeriraBa IOJHOCHOIIA 3aXTjeBa O MpaBy IOTHOIICHA Xamde oapeherHom
oprasy, ykJby4dyjyhn HEONXoJHE MOAATKE 32 KOHTAKTHPAmkEe TAKBOI OpPraHa, Kpajiu
POK 32 TOJHOIICHE Kall0e, Ka0 W TPOIIKOBE MOJHOIICHA )ande. OBoO o0aBjeIITeHe
ynyhyje moaHOcHOlla 3axXxTjeBa Ha MpaBO Ja ce o0paTth OMOyICMaHy U CaJipiKu
HEOITXO/HE TIOJJaTKE 32 KOHTAKTUPAkhE Ca OBOM KaHIIEIIAPH]jOM.

[Tomenyta pujemerrka MCTEO he nmocraBuTH NOJHOCHOIYY 3axXTjeBa IITO je TIpHje
moryhe, a HajkacHHje 15 naHa of] 1aHa MpUjeMa 3axTjeBa.

6. HOCTYHABE MCTEO Y CJIYYAJY HENNPELIU3HOTI 3AXTJEBA 1
HEHAJ/UVIEZXKHOCTH

Axo MCTEO Huje y MoryhHOCTH /1a y/I0BOJbU 3aXTj€BY 3a IPUCTYN HH(poOpManujaMa
300r HEMpEeUMU3HO HAaBEJCHOT 3axTjeBa OHO he:

a) HajKaCHHje y POKYy OcaM JiaHa O] JlaHa MpHjeMa 3axTjeBa, MMCMEHO 00aBHjECTUTH
IOJHOCHOLIA 3aXTjeBa KaJa je TakBO obOaBjelmTaBame Moryhe, Ja 3aXTjeB He MOXe
6utu oOpaheH u3 HaBeJeHOT pasiora,

0) oBaj mommc he 00aBHMjeCTHTH MOAHOCHOIA O MOTYHHOCTH MOTHOIIEHA Kaide
onpeheHom oprany kome xaynba Tpeba Outu ynyheHa, ykipyuyjyhu HeonxojHe
NOJAaTKe 32 KOHTAKTHpambe TaKBOT OpPraHa, Kao U TPOILIKOBE IMOAHOIIEHA Kaloe;

1) fonucoM he takohe mogHocuial 3axTjeBa OMTH 00aBHjelITEH O MpaBy oOpahama
oMOyJICMeHy, a cajpkaBahe U cBe HEONMXOAHE HHPOPMALIKje 32 KOHTAKTHPAE;

1) obaBjermTeme JaBHOT opraHa he Takohe caapikaBaTu cBa cnenuduyHa MUTamka Koja
MOTY pa3jaCHUTH 3aXTjeB, Ka0 M Komujy oBor Boanya. OBUM AOMMCOM MOJHOCHIIAL]
3axTjeBa he OuTH obOaBHjelITEeH Ja he ce MpemHauyeHU 3aXTjeB TPETUPATH Kao HOBU
3axTjeB.

Axo MCTEO Huje HaJUIeXHH jJaBHU OpraH oHo Ce:

a) HajKacCHHMje y POKY OcaM JaHa Of JiaHa NpHjeMa 3axXTjeBa, MPOCIHUjeIUTH 3aXTjeB
HAJIE)KHOM JaBHOM OPTaHy U JOMHUCOM O TOME 00aBHJECTUTH MOJHOCHOIIA 3aXTjeBa.
0) 3axTjeB ce He mpocbelyje ako ce y HaBeJICHOM BPEMEHCKOM TIEPHOy YTBP/IH JIa je
TpakeHa HMH(pOpMaIHMja TOJ KOHTPOJIOM jaBHOT OpraHa KOjU j€ TPHUMHO 3aXTjeB
onHocHo MCTEQ, a Hajyie)XHU jaBHU OpraH, HAKOH IITO je 00aBHjeITeH O
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M0jeIMHOCTHMA OBOT 3aXTjeBa, HEMa MPUTOBOpa Ja jaBHU OPraH KOjU je MPUMHO
3axXTjeB OOpajM TakaB 3axTjeB. JaBHUW OpraH KOJH je NMPHUMHO 3axTjeB cMarpa ce
Ha/IJISKHUM JaBHUM OpraHoM u oopalyyje 3axtjes.

7. I3Y3ETHH OJ CJIOBOJHOI ITPUCTYITA UHO®OPMAILINJAMA

30CIIN npenBuba Tpu BpcTe U3y3eTaka o cI000IHOT MpUCTyIa HHpOpMalHjaMa, U
TO:

a) 3ysenn y Be3u ca GpyHKIMjaMa jaBHUX OpraHa, Kaja oOjaBbHBame HHPOpMAaIHje
MOYKE HAaHHMjeTH INTETY jaBHUM OpraHuMMa, a KaJa je y NMUTamy. BamkCKa IOJUTHKA,
WHTEpEeCH oJI0paHe W 0e30jeTHOCTH, Kao W 3allTUTa jaBHE 0€30jeHOCTH; MHTEpecH
MOHETapHE MOJHUTHKE; CIpeYaBamke KPUMHHAJIA M CBAaKO OTKPHBAmE KPUMHUHAIIA,
3alITUTA MPoIieca TOHOIIEHhA OJUTYKE O/l CTPaHEe jJaBHOT OpraHa y JaBamby MHUILBbCHA,
caBjeTa WJIH MMPEeropyKa O] CTpaHe jJaBHOT OpraHa, 3arociieHe 0co0e Y jaBHOM OpraHy,
WIN CBaKe 0cO0E KOja BPIIM aKTUBHOCTH 3a WK Y UME jaBHOT OpraHa, a He o0yxBara
YUHCHUYHE, CTATUCTUYKE, HAYYIHE WM TEXHUYKE nHpopmaimje.

0) Msyserak y Be3u ca TOBjep/bUBHM KoMepiujamHuM wuHpopmaijama. Kana
HaJUIe)KHU jaBHH OpraH ONpaBJaHO YTBPIH Ja 3aXTjeB 3a MPUCTYN HH(pOpManujama
yKJbydyje ToBjepsbrBe KomepiujanHe uatepece tpehe crpane, MCTEO he nomucom
M0 XUTHOM IOCTYIKY 00aBHjeCTUTH Tpehy cTpaHy O MOjeIWHOCTHMA 3axTjeBa. Y
norucy ce uHpopmupa Tpeha cTpaHa o HENMOCpeIHOM 00jaBbUBaky WH(MOpPMAIH]a,
ykonuko tpeha crpaHa, y poky on 15 nana o mpujema Tor nomuca, HE OJTOBOPH Y
nucaHoj ¢popMu Ja TakBe MH(oOpMalMje cMaTrpa MOBjepJbUBUM U HaBEZE pasJiore 3a
HITETY KOoja OM MpoucTeksa u3 o0jaBibuBama MHPpopmanuja. HakoH nmpujema TakBor
onrosopa, MCTEO he yrBpauTu usyserax.

1) M3yserak Koja 3aiuThre npuBaTHOCTUH. HamnexxHu jaBHu opraH he yTBpauTH
U3y3€TaK KajJa ONpaBAaHO YTBPAM Ja TpakeHe HH(OpMaluje YKIbYydyjy JIHYHE
UHTEpece KOje ce OJHOCE Ha IPUBAaTHOCT Tpeher nuna.

VY Be3u ca HaBeaeHuM usyszeunMa MCTEO he y cBakoM mojeMHa4yHOM ClIy4ajy
yTBphUBATH NOCTOjarkb€ OCHOBA 3a MMPUMjEHY HEKOT O] HABEJICHUX M3y3€eTaKa.

8. MIOCTYIIAK YTBPBUBAIBA JABHOI' UHTEPECA

be3 063upa Ha yTBpheHH u3y3eTak oJ] MpUMjeHe MpaBa Ha MPUCTYN HH(pOpMaIjama,
MCTEO he o6jaButu TpakeHy HH(}OpMalH]y YKOJIMKO j€ TO OIpaBaHO jaBHUM
untepecoM. Crora, he MCTEO mnpunukom yTBphHBama jaBHOT MHTEpeca y3eTd Yy
003Mp cBaka WITETYy M CBaKy KOPHCT Koje Mory mnpou3ahu u3 o0jaBjbuBama
uHpopmanyje, noceOHO y3umajyhu y o03up Ja au o0jaBbHBameM HH(OpMaluje
MOXe OUTH CIIPHjEUEHO WJIM OTKPHUBEHO KPIIEHE 3aKOHA, 3J0ymoTpede CiIy)OeHOoT
M0JI0%aja, HEOBJAIITEHO KOPHINTEH-E jaBHUX (DOH/IOBA, OMACHOCT MO 3]paBjbe HIIU
OKOJIMHY MJIM CUTYPHOCT IOJ€JMHALIA.
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9. TPOIIKOBU INPUCTYITA HHOOPMALIUJAMA

MCTEO =e Harutahyje HaKHaJ€ WM TaKce 3a MOAHOIICH-E 3aXTjeBa MJIM 3a MUCAaHA
obapjemtema y Besu ca npuctynom uHpopmanujama. MCTEO jenuHo Hamiahyje
TPOIIKOBE YMHOXaBama W TO 3a mpBux 10 cTpaHuma cTaHgapiHe BEIUYHHE CE HE
Hariahyje, 1ok ce 3a cBaky cibenehy crpanuiy Harutahyje mo 0, 50, omnocHo 10 KM
no aucketu/CD-y ykonuko ce paau o uHpopMalrjama y eeKTpOHCKO] GopMHu.

10. HOCTYHAK VY CIIYYAJY KAJA ITPUCTYII UHO®POPMALIMJAMA
HUJE OJOBPEH

VY cayuajy kana MCTEO He onoOpu npuctyn undopmanujama, OMIO IjeTuMHYHO,
OWJIO y MOTIYHOCTH, O ToMe he 00aBHjeCTUTH MOJHOCHOIA Y POKy ox 15 maHa mo
npujemy 3axtjeBa. MCTEO je nmyxaH HaBecTH paszinore 3a oa0ujame NpUCTYNa
uHpopMalMjamMa, CBa YHMECHUYHE OCHOBE BAXKHE 3a OJUIYKY, T€ MOYKY O MPaBHOM
JIMjeKy.

VY ToM ciydajy MOXerTe:

a) TIOKPEHYTH YIPaBHHU CIOpP, MOAHOIICHEM Tyx0e y poky ona 30 maHa, mpen
HAJIJICKHUM CYJIOM;

0) obpatutu ce mHCTHTYIIUjU OMOyICMEHa 3a JbycKa mpaBa buX
(tem: 051 303 992, V1. PaBHoropcka 18, bama Jlyka,
e-mail: bl.ombudsmen@ombudsmen.gov.ba);

1) MOJHH]EeTH MPEeKpIlajHy NpHjaBy, HAIJIEKHOM Cyy 3a IPEKpIlaje.

VY cnyuajy kaga MCTEO He moctynmu mo 3axTjeBy 3a MPHCTYN HH(popManujaMa
(T3B.IIyTH-2 aAMUHKUCTpAIM]a) Y 3aKOHOM HpeABU)EHOM POKY, MMOJHOCHIIAIl 3aXTjeBa
Takol)e Mo)ke MICKOPHCUTHU HaBeJICHE MTPABHE JINJEKOBE.

[TpunvkoM KOpHMIITEHa HABEACHUX INPABHUX JIMjEKOBA HEONXOJIHO je 0OpaTUTH
NaXKky HAa POKOBE, YHjUM NPOMYIITAHEM CE MOXKE H3TyOMTH NMpaBO HAa TOMEHYTE
IpaBHE JINjEeKOBE.
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