HaxoH npoBeeHOr AUPEKTHOT TOCTYIIKa HabaBKe yCIyTre HCTPaXKyBarba jaBHOT MHH]EbA, Y CKIay
ca wianoM 90. 3akona o japauM Habaskama (,,Cayxbern rmacaux buX, 6poj: 39/14), mamehy:

Ipsos nx.0.0. w3 CapajeBa, Xamauje Kpemesspaxosuha 71, M1 6poj 4200475000009 3actyman mo
mupextopy Jynujany Kommuhy (y nammem texcty IPSOS) u

,»MIHHECTAPCTBO CHO/bHE TproBuHe M exoHoMckux oxHoca buX, Capajeso, Mycana 9, 1JI
6p0j:4200071920007, 3acrymaro mo muructpy Cramm Komapry, (y nammem Texety KIIMIEHT),
CKJIONIHWIIH Cy JaHa .2020. cpenehu;

YroBop 0 HCTPaKUBAKY jAaBHOT MHHjEHA

Yan 1.

(1) OBum VYrosopom (y ma/bEBeM TEKCTy: YTOBOp) oxpelyjy ce yclayre M YCIOBH HCIOPYKE
nogaraxa xoje he IPSOS crammapano npyxatu KIIMJEHTY 3a Bpujeme Bakema OBOT YTOBOpa.
[Tpenmer Vropopa je kanturaTusuo nctpaxusame CAPI face to face metodom (nunem y nume) y
ckonty Ipsos Omnibus uctpaxuBama.

(2) IPSOS ce 00Besyje WCTpaKUBamke MPOBECTH Y3 YHOTpeOy moceOHO mM3paheHOr M OX CTpaHe
npencrasuuka KJIMJEHTA, onobpenor ynurHuka. Ilo 3aBpmeTky HCTpakuBarma M HCIOPYLIH

nomaraka, KJIMJEHT nocraje MCKIbYYHBH BIIACHHUK DPE3ylITara OBOI MCTPaXHBama U CTHYE CBA
IIpaBa Be3aHa y3 HEeTOBO KOPHUINTEHE.

Ynau 2.

(1) Y tabenu je cnemuduKanyja METOIONOTHE:

CAPI F2F (Computer assisted personal interview

Meronoornja )
8 J Face to Face) - omnibus

KsoTe Entuter>peruja>Tui Hace/ba,

Tun ysopka HanuoHaIHo penpeseHTaTuBHo, 15+

Beanunna
y30pKa N= 650 3a ®BUX

(2) TPSOS ce obaBesyje TIPOBECTH IPEAMETHO HCTPAXKUBamke Ha cibefehu HauuH:

IpunpemMa OpojeKTa, MpUIpeMa YIHTHHKA, IIPOBOheme HCTpaKiBarba, o0paja IMOJATAKA, CIIame
ussjemraja (KAL TaGene u full report) xamjeHTy y npeaABHhEHAM POKOBHMA.



Yaan 3.

(1) KIIMJEHT ce ofBesyje 3a obaBbeHo ucTpaxusame ucmwiatuta IPSOSu y poky ox 15 xana on
npujema (axType 3a IOjenMHAYHH u3BjermTaj nujery on: 4.680,00 KM (ommra momyJjanmuja
®buX), IIAB je ypaayHar y nnjeny.

Hagenena nujeHa ykibydyje:

- Jlv3ajH UCTpakuBama T€ KPEUparke YIIUTHHUKA
- Ilpuxynspame mojaraxa
- Wspana tabenapror ussjemraja y Excel hopmary i dpuransor ussjemraja y PowerPoint

bopmary.

(2) HaBenena nujena He yKbydyje TPOLIKOBE IyTOBaka ¥ CIIyYajy CacTaHKa HIIM ITPE3CHTaLH]je
n3BaH CapajeBa.

Yaan 4.

(1) KJIMJEHT ce o6Be3yje u3HOC U3 wiaxa 3, OBOI YroBopa IIaTuTH Ha padyH [PSOSa otsopen
ko1 Unicredit bank d.d. BuX mox 6pojem: 3383202200035669, u To Ha HauuH:

- 100 % yrosopeHe 1ujere HakoH crama PuHanHOr M3BjemTaja of crpane IPSOSa.

(2) YroBOpHE CTpane W3jaB/byjy, Ja HUTH je[Ha O] YLOBOPHHX CTpaHa HeMa IpaBo Ha OHJIO KaKsa
HaKHaHa TOTPaXXUBamka KOja HUCY IpeaBuljeHa YTOBOPOM.

(3) O6je yroBopHe cTpaHe ce 00Be3yjy ¥ CIaXy Ja HUTH y jeIHOM TPEHYTKY M HHTH U3 KOjer
pasyiora mehe orkpusary TpehuM cTpanaMa WM Ha OPYTH Ha49WH KOPHCTHTH MM JO3BOJIUTH 1@
6yay KOpHUIITEHE IIOCIOBHE TajHE WIV IIOBjepIbHBe MH(OpMAaNHje BE3aHE 3a IIOCIOBARmE JAPYTe
YrOBOPHE CTpaHe, a 10 KOjuX X0hy nmposeadboM oBOT YToBopa.

Yonau 5.

(1) VY cnyuajy ma jexsa yroBOpHA CTpaHa IOCTYNajyhu MM HDpOMyIITajyhiy MOCTYNUTH IO OBOM
VroBopy HaHece Jpyroj yroBOPHOj CTpaHM IITETY MCTa j& JYXKHAa M3BPINUTH HaKHAIY HacTane
[ITeTe IO ONIITHM IIPaBHIMMA O HAKHANH IITETE.

(2) YroBopeHe CTpaHe CyIJacHe Cy A4 he eBeHTyasHe CIOpOBE HacTale IO YTOBOPY HaCTOjaTH
PHU]jEIIITH CIIOPa3yMHO, a Y IPOTHBHOM je Hamnexan Ommruacku cyny Capajesy.

Ynan 6.

(1) V cnygajy na KJIIMJEHT me mmatw WCHOCTaB/beHH padyH y pa3nobiby Ayxkem ox 60 nawa,
IPSOS wma mpaBo pacKWHyTH YTOBOp M NOOWTHM HaKHaTy INTeTe y M3HOCY CBHX HelLtaleHux
yclIyra ¥ nojaraxa.

(2) YroBop ce MOXe pacKWHYTH Ha JPYTH HAYWH Y CKITaAy ca 3aKOHOM.



Ynan 7.

(1) Yrosopre ctpamke ce 00Be3yjy na hie campikaj oBor YroBopa 4yBaTW Kao IIOCIOBHY TajHY,
ocebHO y OHHM JMjelOBHMa y KojuMa OW OTKpHBame caapkaja YToBopa YIPO3HIO TPIKUIIHY
TIOJIOYA] HEKE OJ] yTOBOPHHUX CTPaHa, HeroOBOT IIPOU3BOIA WM YCIIYTe KOje HYIH Ha TPIKUIITY.

(2) Ceeyxymau know-how, Koju ce ONHOCH Ha IPOAYKUEjy IIOJaTaka, Koje II0 OBOM YrOBOPY
ocurypasa [IPSOS u no xojer he KJIMJEHT nohu y Bpemeny Tpajama oBor YroBopa, TpeTupajy ce
Ka0 HHTEJEeKTyalIHo BilacHumTBo IPSOS-a.

(3) IPSOS ce obagesyje na hie momrToBaTy CTaHAAP/E KBATUTETA ¥ HEIPUCTPAHOCT Y HCTPAKUBARLY.
Y chaydajy nOKazaHe MaHUIYJIAIMje Y30PKOM, pe3yiaTaThMa WK HHTEPIPETAIWjOM M AHAIH30M
pesynrara, KJIMJEHT mMa npaBo jeqHOCTpaHOT pacKyia, IpeKuaa YToBopa y3 HakHady HITeTE ¥
BUCHHH YyTOBOpPEHE 'OUIIE:E BPH]EIHOCTH OBOT YIOBOpA.

(4) V caydajy He3am0BOBCTBA OMIIO KOJHM acCIIeKTOM [IOJaTaka M yCIyra Koje Cy IpeaMeT OBOT
VYrosopa KJIMJEHT je myxan o6asujectutu IPSOS y poky 30 nana HakoH HCIOpYKe IOJATaKa U
ycayra. ¥ npotuBHOM ce eMarpa za je IPSOS menmynwmo cee o6Bese.

M3 ose ompenbe ce m3ysumajy HEIOCTAlM HCIOPYYEHMX IOJATaKa M yCJIyra Koje Huje Moryhe
youauTH y poxy oz 30 nana.

Yaan 8.
YroBopHE CTpaHe H3jaBibyjy Aa je 0Baj YTOBOP CacTaB/bEH W NOTIHCAH C IIYHUM MPHUCTAHKOM 00je

YyrOBOPHE CTpaHe. YTOBOp je HalMcaH y 4 (4eTHpH) KCTOBjeTHA IPUMjepKa, 0 KOjUX CBaka CTpaHa
3agprkaBa Mo 2 (nBa) mpuMjepka.

3a IPSOS n.0.0.;

Jymmj KOMmHhég TUPEKTOP /

Bpoj: 4t §-#6 §3720
Harym:__jk-¢ 2. 2020. romuge.



